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公司簡介
基 本 資 料 |  組 織 架 構 |  歷 史 沿 革
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基本資料
公司名稱 三竹資訊股份有限公司

設立日期 民國80年5月30日

董 事 長 邱宏哲

實收資本 新臺幣411,920千元

營運總部 台北市新生北路二段39號11樓

3

三竹金融資訊產品發展史

手持式報價 手持式報價

B.B.Call WAP JAVA PDA Smart Phone



組織架構
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歷史沿革
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主要產品
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主要產品
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APP開發行動看盤 簡訊發送 企業即時通

• 語音報價下單
• 行動看盤下單
• 電信金融加值
• 三竹股市APP
• 智慧電視看盤

• 企業簡訊
會員認證／OTP動態密碼／
刷卡通知／出貨到貨通知等

• 行銷簡訊
圖文廣告簡訊/LBS簡訊/
大數據行銷簡訊(Data Mining)

政府、銀行、產壽險
及各大型企業
APP客製開發

企業內部
即時通訊軟體

營收佔比
18%

營收佔比
76%

營收佔比
5%

營收佔比
1%



行動看盤下單服務
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國內行動看盤下單

提供國內證/期/權讓投資人使用手
機平板等載具~進行看盤及下單。
• 現有客戶：元大、富邦等47家證
券商。

智慧洗價系統(New)

提供雲端即時洗價警示及下單等服務，
讓投資人不用盯盤即可進行預設條件
的交易。
• 現有客戶：永豐金、華南永昌等4家
證券商。

國外股票看盤下單

提供國外證券複委託讓投資人於行
動載具~進行看盤及下單。
• 現有客戶：凱基、富邦等17家證
券商。

國外期貨看盤下單

提供海外期貨讓投資人於行動載具
~進行看盤及下單。
• 現有客戶：群益期貨、永豐金期
貨等13家期貨商。

其他加值服務

與多家資訊服務商合作理財資訊
服務。
• 股狗網籌碼分析，現有客戶：
元大等8家證券商。

• Cmoney ETF加值服務，現有
客戶：永豐金等2家證券商。
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證券-語音報價下單服務
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提供給證券公司讓投資人，透過電話按鍵進行聽取報價、下單及帳
務查詢等服務，目前主要提供中華電信412與亞太電信405的全省語
音共用平台。
• 現有客戶：凱基、永豐金等25家證券商。

412
中華電信412
語音共用平台

405
亞太電信405
語音共用平台



電信-金融加值服務
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多年來獨家提供各行動電信業者在手機發展史中的各種金
融資訊的加值平台，服務範圍涵蓋APP、語音、簡訊之全
方位平台。
• 特色為看盤資費吃到飽及多券商下單服務。

至尊股票機

HamiPass
股票機

遠傳ｅ券商

288行動券商5888金融簡
訊

588行動券商

行動股市

中華 遠傳亞太

財訊速

580股票王



三竹股市~行動看盤APP (自有品牌)

目前每月不重覆的使用人數

約90萬

1. 開辦多券商下單：收入來源為證券商手續費拆分或通路費。

2. 擴增金融生態圈：收入來源為內容服務商上架費或銷售拆分。

3. 推廣行動廣告 ：收入來源為廣告費收入。

未來性
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與券商版的差異主要是題供更豐富的國際金融即時報價及更豐富的

盤後資訊，並匯集20多家財經媒體新聞。且具有多種看盤模式可自

由搭配~使更適合老中青等各年齡層。

與券商版功能差異

機器人選股

即時財經台廣播(正聲)

新聞匯流(20多家媒體)

道瓊指數/Nasdaq指數

技術趨勢

主力買賣超

買賣家數差

大戶持股比率

約占台灣行動交易人數四成多

iPhone/iPad/Android



三竹股市~智慧電視看盤APP (自有品牌)

智慧電視 電視盒 第四台

全台31家電視品牌獨家合作

SONY、SAMSUNG、Panasonic…

未來性
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Google唯一認證

在Android TV市集上架的看盤系統

全新卡片式報價

三星電視OS (Tizen)台灣獨家合作

操作簡單：Google遙控器操控，支援自然語意操作。

未來目標：家家戶戶都有位營業員(對遙控器即可下達買賣指令)。

開辦多券商下單：收入來源為證券商手續費拆分或通路費。

~將逐步上架至數百萬家庭~



簡訊發送
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企業自有名單簡訊發送，
提供AP/WEB/API三種發送介面

企業簡訊
企業通知
自有會員

與五大電信業者/Happy Go
合作，依客戶指定條件篩選，
找出目標族群投放廣告簡訊。

企業開發
新會員廣告簡訊

• 銀行轉帳-動態密碼
• 信用卡-刷卡通知
• 網路帳號-認證
• 網購-超商到貨通知
• 電商-訂單成立通知
• 選舉簡訊

• SMS圖文廣告簡訊

• LBS區域性行銷簡訊
(Location Based Service)

• 大數據數位行銷

占簡訊營收 85% 占簡訊營收 15%



APP開發
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提供政府單位、銀行、產壽
險及各大型企業M化的App
客製開發。具有專業分工團
隊，可依照各種產業需求進
行系統開發，滿足各行各業
的客制化需求。

生產流程-專業分工

客製化APP1

企業流程行動化2

RWD/UI/UX 解決方案3

企業輔銷系統(產品)4

推播系統(產品)5

UIT SAT

撰寫規格需求訪談 系統分析 程式開發 系統整合測試 使用者驗證測試 上線
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企業即時通(EIM)

具備 FB 樣式之多媒體塗鴉牆、粉絲團功能。
內部公告

具備 Line 單聊、群聊、表情貼圖的功能。
即時通訊

具備 VOIP 免費電話與 MVPN 節費電話服務。
免費通話

具備專屬管理後台、並有完善之公告、通報、投
票、任務…等公務機能！

公務管理

可依企業資料隱密需求高低選擇公雲或企業私雲。

資訊安全

擁有美國及中國多項發明專利。
多國專利

實名制便於公司管理

雲端技術運算及儲存

符合國家級資訊安全
(已通過經濟部標案之國家級即時通訊安全性檢測)

公雲、私雲、混合雲



經營實績
各 產 品 客 戶 數 |  近 三 年 營 收 數 據 |  經 營 理 念 |  競 爭 優 勢
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經營實績 I

25家 3家 40家

企業即時通

52家

APP開發

證券商 電信業 大型企業 大型企業
(10家銀行、6家產壽險…)

語音按鍵
下單

電信金融
加值
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經營實績 II

簡訊發送三竹股市行動證券 電視看盤

90萬 2萬家31家47家
證券商 電視業者 企業/電商

180~210萬人/月 1億通/月
用戶數



經營實績-近三年營收數據
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年度 銷貨收入淨額 營業毛利 營業利益 稅後純益 EPS(元)

106年 1,201,963 276,590 66,326 68,922 1.72

107年 1,438,523 364,738 146,618 123,765 3.05

108年 1,672,461 454,560 212,586 183,176 4.48

單位:千元
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經營理念
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三竹資訊致力於行動應用領域二十餘年，業績穩定成長，深受各界肯定。展望未來，我們將

持續努力深耕。以永續、誠信、技術創新為經營理念，期望持續成為技術領先的專業供應商，

以創造未來更多商機。

永續、誠信、技術創新



競爭優勢
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擁有高素質專業技術人才
及經驗豐富之經營團隊

完善且充分的專利保護牆
深耕市場多年，具有客戶使用
習慣的優勢及券商信賴的基礎

完整的產品研發流程與服務體系
PO/PM/SA/SD/RD/QC

01

02

03

04



研發成果及展望
專 利 件 數 |  研 發 成 果 |  未 來 研 發 產 品 與 計 劃 |  未 來 展 望
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專利件數

已取得 申請中

205項 70項

發明 設計

144項 61項

依進度：

依類別：

合計

• 三竹資訊共取得205項各式發明、設計專利
• 專利成就為台灣金融資訊軟體同業中數量最多

152項

台灣 中國

43項

其他

10項

*美國8項、馬來西亞2項

23



行動看盤-研發成果

3.機器人選股

2.新行情數據與介面模組化

1.三合一報價功能

5.行為分析

6.新聞匯流

7.逐筆交易

4.智慧下單

提供多模式的看盤介面、使更適合老中青各年齡層

第三代新數據中心、模組化新主動回報、趨勢分析
原生化、盤後功能原生化、期貨三大法人

多樣化選股策略、自訂選股條件交集

即時洗價效能提升、動態切換備援機制

數據接收、數據分析、統計報表管理後台(券商用)

整合20多家媒體新聞資訊源、新聞上稿機制

24

成功整合47家證券商的中後台、I/G雙平台如期上線



簡訊發送-研發成果
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簡訊中心進行全面網路與系統架構提升，
進一步升級穩定度、擴充性、安全性

簡訊中心全面提升為三層式網路架構
強化SSL相關演算法與加密密鑰安全性

及支援橫向擴充

API軟體介面SSL演算法全面提升

透過雙向簡訊整合行銷活動設定，達到
經一次設定後自動回覆客戶訊息之效果

擴增雙向簡訊互動模組

與各電信業者機房連線數的自動調配
升級與各電信業者之發送模組

完成與社群通訊軟體Line之伺服器訊息
傳遞功能。

擴增其他訊息發送模組
完成多媒體簡訊訊息傳遞功能

擴增多媒體簡訊(SMS)發送模組

自營簡訊功能網頁委外進行弱點掃描與
滲透測試，強化整體安全性。

簡訊功能網頁安全性強化

因應客戶需求，跨作業系統平台支援
與支援自動跨簡訊中心機房收送

客戶端三竹簡訊中心連接模組

NEW



未來研發產品及計劃
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簡訊發送系統再進化(RC S, 雙向簡訊的更多應用)

第三代行動證券 看盤下單系統

第二代A n dro id  T V看盤下單系統

證券電腦版看盤下單系統

證券A I投資決策系統

行動下單行為分析系統

證期權雲端洗價下單系統

股市論壇社群互動系統(IM )

企業即時通(E IM )的程式模組化



未來展望
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透過程式元件化及功能模組化，
提高毛利率及獲利性。並將可複
製之客製套件發展為產品，以降
低開發成本並提高營收。

APP客製-發展模組化的產品

未來也將朝向整合更多加值服務
資訊內容為方向，並以可模組化、
可自定義及可客製化選用升級的
方式做為產品發展方向

持續發展金融產品差異化
• 持續投入新通訊服務之技術開發及應用
(如RCS、iMessage、LINE PNP等)

• 投入開發雙向簡訊應用

發展新型態簡訊應用

以公有雲及私有雲兩種服務推向
市場，公有雲以擴大使用者基數
為目標；私有雲採取深耕客戶需
求之策略，協助客戶解決企業溝

通問題，並強化垂直與水平整合
企業內部各式系統

企業即時通-發展自有品牌



公司治理與企業責任
公 司 治 理 |  企 業 社 會 責 任
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公司治理
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股東權益 董事會職能 審計委員會
薪酬委員會

資訊透明度 內稽內控制度

• 股東會之運作均
依「股東會議
事規則」辦理。
由董事長親自
主持，全程錄影。

• 本公司設有發
言人制度及官網
設置「利害關
係人專區」及
「投資人專區

• 本公司董事會之
運作均依「董事
會議事規範」辦
理。

• 七席董事，包含
三席獨立董事。

• 本公司獨立董事
行使職權均依
「獨立董事之職
責範疇規則」辦
理

• 本公司三席獨立
董事成立審計委
員會取代監察人。

• 本公司設有薪酬
委員會及審計委
員會

• 依相關法令所定
期限內公告及申
報。

• 本公司官網建置
公司治理資訊及
財務、業務相關
資訊以利股東
及利害關係人參
考。

• 公司依相關法令
規定辦理內控內
稽作業。

• 本公司內部稽核
報告於稽核作
業完成之次月底
前提報審計委員。

• 本公司內部稽核
主管列席審計委
員會及定期性
董事會作成稽核
報告。



企業社會責任
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年度 回饋與關懷

2019 捐贈南投縣發祥國小20萬元重建圖書室閱覽空間

2019 捐贈南投縣力行國小20萬元益智智教學教具一批

2019 捐贈台東縣原住民嘎屋啦瀚文教發展協會24萬餘元

2019 捐贈南投縣法治國小30萬元國外比賽表演經費

2018 捐贈南投縣親愛國小各式設備及運動器材補助

2018 捐贈南投縣法治國小20萬元棒壘球專用器材

2018 捐贈屏東縣原住民文教協會20萬元小朋友課後輔導經費

2018 捐贈台東縣原住民嘎屋啦瀚文教發展協會20萬元

2017 贊助台新銀行公益慈善基金會50萬通簡訊認證

2017 捐贈台東縣霧鹿國小與利稻國小40萬元室外健身器材

2017 每月捐款家扶基金會助養百名國內兒童及指定獎學金

2016 捐贈台東縣聖母醫院60萬元/家扶基金會50萬元

…



上櫃目的
上 櫃 目 的 說 明
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資金多元
多元籌資管道、擴大經營規模

人才延攬
吸引優秀人才、發揮企業價值

品牌形象
提升企業形象、強化競爭能力

社會責任
善盡社會責任、邁向永續經營

上櫃目的
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感謝您的聆聽
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永續、誠信、創新


